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L’Asl To1 ha ricevuto ieri, lunedì 17 maggio, a Roma dal 

Ministro per la Pubblica Amministrazione e Innovazione, 

Renato Brunetta, una “Menzione speciale per la riduzione dei 

costi di funzionamento per aver attuato nel 2009 un piano di 

miglioramento che ha coinvolto diffusamente l’organizzazione 

e gli stakeholder e raggiunto risultati significativi”. 

“Il nostro servizio di Assistenza Protesica – ha 

commentato il direttore dell’Asl To1 Ferruccio Massa -, 

coordinato dalla dottoressa Silvia Ferro, ha lavorato per 

circa due anni per attuare un progetto realizzato per 

agevolare gli utenti: un nuovo iter per le richieste di 

protesi da parte dei cittadini. In collaborazione con le 

farmacie e con una serie di fornitori tecnici sanitari 

abbiamo alleggerito l’utente di una lunga serie di passaggi 

necessari per ottenere dall’Asl l’autorizzazione a ritirare 

la protesi, con un redimensionamento dei costi procedurali 

che consentiranno di meglio calibrare, definire e contenere 

la spesa complessiva per l’Asl. In breve, ad oggi gli 

assistiti delegano completamente la richiesta, e quindi tutti 

i documenti da esibire, al farmacista o al distributore di 

protesi che hanno aderito alla nostra iniziativa”. 

Il progetto è stato pubblicato sul sito Internet, voluto 

dal ministro Renato Brunetta, “Non solo fannulloni” e ha 

partecipato con successo al concorso “Premiamo i risultati”. 

L’Asl To1 è risultata fra le 37 amministrazioni meritevoli di 

una “Menzione speciale”. Al concorso hanno partecipato oltre 

700 amministrazioni e uffici in tutta Italia; 478 hanno poi 

avviato la realizzazione di un piano di miglioramento 

gestionale e di questi 295 lo hanno portato a termine 

conseguendo i risultati previsti. 

 


